
ПРАВИЛА УЧАСТИЯ В КЛУБЕ ПРОДОКТОРОВ
(ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА)

г. Краснодар                                                                                                    «01» марта 2026 года

Настоящая публичная оферта  адресована физическим лицам (далее  –  Участникам клуба),
зарегистрированным на Сайте.
Настоящий  документ  является  официальным  и  публичным  предложением  общества  с
ограниченной  ответственностью  «МедРокет»  (далее  –  Администратор  Сайта)  заключить
настоящую публичную оферту, предмет и условия которого указаны ниже.

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ

Сайт — информация, размещенная в информационно-телекоммуникационной сети Интернет
по определенным сетевым адресам, в совокупности с комплексом исключительных прав (на
доменные  имена,  базы  данных  и  программы  для  электронных  вычислительных  машин),
осуществление  которых  обеспечивает  доступ  к  такой  информации.  В  целях  настоящих
правил  под  Сайтом  понимается  сайт,  расположенный  в  сети  Интернет  по  адресу:
https://prodoctorov.ru, а также сайт, функционал которого интегрируется с указанным сайтом и
расположенным по адресу https://medtochka.ru, а также мобильное приложение «МедТочка».

Администратор Сайта — ООО «МедРокет» (ОГРН 1122311003760, ИНН 2311144947, адрес:
350015,  г.  Краснодар,  ул.  им.  Буденного,  д.  182,  оф.  87),  осуществляющее  наполнение  и
поддержание работы Сайта и являющееся агентом Клиники на основании заключенного с
ней агентского договора.

Клуб – программа, позволяющая Участникам Клуба при помощи Сайта  приобретать право
получить услуги Клиники, а именно Прием, по Клубной цене.

Клубная  цена –  предложение  Клиники  об  оказании  медицинской  услуги  определенного
ассортимента  по  специальной  цене,  достигаемой  путем  предоставления  Клиникой
Компенсации гарантии посещения Участнику Клуба, который приобрел Опцион.

Компенсация  гарантии  посещения  (Компенсация  ГП,  КГП) –  специальное  условие
реализации Клиникой медицинской услуги по Опциону, выражаемое в снижении стоимости
Приема на 30% от первоначальной (обычной) цены Приема в Клинике.

Участник  Клуба -  физическое  лицо,  прошедшее  электронную регистрацию  на  Сайте,  и
являющееся членом Клуба .

Клиника –  медицинская  организация,  предоставляющая  Участникам Клуба  специальные
условия при приобретении ее услуг.

Прием  —  медицинская  услуга,  связанная  с  обращением  Участника  Клуба  к
узкоспециализированному  специалисту  (врачу),  для  которого  Клиника  установила
специальные условия.

Опцион –  право на приобретение медицинской услуги с эксклюзивной скидкой, а именно
Приема, по Клубной цене, подтвержденное электронным документом. Опцион предоставляет
право  Клиенту получить в выбранной Клинике конкретную медицинскую услугу в заранее
оговоренное время, дату и место приема у конкретного специалиста.

Личный кабинет — раздел  Сайта,  содержащий персональные данные Участника Клуба,
позволяющий  Участнику  Клуба  осуществлять  приобретение  Опционов  Клиники,  онлайн
записи на Прием, а также оплату Опционов.
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2. ОБЩАЯ ИНФОРМАЦИЯ

2.1.  Участником Клуба может стать любое физическое дееспособное лицо, достигшее 18-
летнего возраста.  

2.2. Для участия в Клубе необходимо при записи на Прием к специалисту в Клинику выбрать
способ оплаты через Клуб. Запись на Прием осуществляется после заполнения лицом его
фамилии, имя, отчества (при наличии), а также номера телефона, на который поступает код
подтверждения авторизации. 

2.3.  Участники  Клуба  получают  преференции  от  Клиники:  возможность  через  Сайт
приобретать  Опционы,  предоставляющие  право  получить  медицинскую услугу,  а  именно
Прием, по Клубной цене, а также дополнительные информационные услуги. 

2.4.  Каждый  Участник  Клуба  вправе  приобрести  Опционы,  предоставляющие  ему  право
получить медицинскую услугу, а именно Прием, по Клубной цене.

3. УСЛОВИЯ УЧАСТИЯ В КЛУБЕ

3.1. Лицо становится участником Клуба в порядке, установленном п. 2.2. настоящей оферты.
При  этом  участие  в  Клубе  предоставляется  на  безвозмездной  основе  на  срок  6  (шесть)
месяцев и прекращается по истечении указанного срока.

3.2.  Лицо,  желающее  стать  Участником  Клуба  по  истечении  срока,  указанного  в  п.  3.1.,
повторно, вправе приобрести участие в Клубе в порядке, установленном п. 3.3. настоящей
оферты.

3.3. По истечении срока участия в Клубе, указанного в п. 3.1. настоящих правил, Участник
клуба вправе повторно стать Участником Клуба на  6 (шесть) месяцев. Участник Клуба, по
истечении срока своего участия в Клубе, вправе вступать в Клуб неограниченное количество
раз.  По  истечении  срока  участия  в  Клубе,  повторное  приобретение  участия  в  Клубе
осуществляется способом, указанным в п. 2.2. Автоматическая пролонгация участия в Клубе
не производится.

3.4. Стоимость участия в Клубе на срок 6 (шесть) месяцев составляет 99 (девяносто девять)
рублей  00  копеек.  Оплата  производится  через  Сайт.  Администратор  Сайта  вправе
устанавливать скидки и иные специальные предложения к действующей стоимости участия в
Клубе.  Скидки  и  иные  специальные  предложения  устанавливаются  в  постоянных  или
временных  (период  действия  ограничен)  предложениях  (акциях),  условия  которых
размещаются на Сайте.

3.5. Участник клуба может воспользоваться преференциями Клуба только при условии, что
запись  на  Прием  в  Клинику,  оплата  Приема  в  Клинике,  приобретение  Опционов
производится через Сайт.

3.6. Участник клуба может приобрести неограниченной количество Опционов как в одну, так
и в несколько Клиник, при условии, что в течение суток Участник клуба приобретает не
более  3  (трех)  Опционов.  Для  целей  настоящей оферты под  сутками понимается  период
времени с 0:00 часов одного дня до 0:00 часов следующего дня.

4. ИНФОРМАЦИОННЫЕ УСЛУГИ ДЛЯ УЧАСТНИКОВ КЛУБА 

4.1.  Участник  Клуба  дает  (подтверждает)  согласие  на  получение  информации  в  рамках
участия в Клубе.
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4.2. Участник Клуба, подтвердивший согласие на получение информации от Администратора
Сайта, получает информацию по сетям электросвязи и по почтовой связи (включая, но не
ограничиваясь:  SMS-рассылки,  e-mail-рассылки,  телефония,  сеть  Интернет  и  мобильные
устройства) следующего содержания: 

 информацию рекламного характера о специальных предложениях, акциях и услугах,
доступных для приобретения на Сайте;

 информацию о Клубе и правилах участия в Клубе;

 информацию о сроках  участия в Клубе;

 информацию о результатах обработки запросов и обращений Участника Клуба;

Периодичность направления информации определяется Администратором Сайта. 

4.3. Участник Клуба может отказаться от получения информации от Администратора Сайта,
путем  нажатия  на  ссылку  «Отписаться»,  содержащуюся   в  электронном  сообщении  от
Администратора Сайта.

4.4. Вступая в Клуб, Участник дает свое согласие на обработку своих персональных данных
(далее  — Согласие),  включающее следующую информацию об Участнике:  фамилия,  имя,
отчество  (на  русском  языке);  дата  рождения;  адрес  электронной  почты;  контактные
телефоны,  посредством сбора,  записи,  систематизации,  накопления,  хранения,  уточнения,
извлечения, использования, осуществляемую с использованием средств автоматизации, в том
числе в информационно-телекоммуникационных сетях, или без использования таких средств,
передачи  своих  персональных  данных Клинике  и  администратору  домена
https://medtochka.ru/, в целях организации направления им информации, указанной в п. 4.2.
настоящих Правил, а также обработки запросов и обращений Участника Клуба.

5. ИНЫЕ УСЛОВИЯ 

5.1. Регистрация на Сайте и/или выбор способа оплаты при записи на Прием как Участника
Клуба является полным принятием лицом условий настоящих Правил.

5.2. В случаях обнаружения несанкционированного доступа к Личному кабинету Участника
клуба  третьими  лицами,  Администратор  Сайта  рекомендует  Участнику  Клуба
незамедлительно  обратиться  в  службу  поддержки   по  телефону,  указанному  в  разделе
Контакты на Сайте, для блокировки доступа в Личный кабинет или смены пароля. 

5.3.  Администратор  Сайта  вправе  в  одностороннем  порядке  прекратить  участие  в  Клубе
любого Участника Клуба,  а  также оставляет за  собой право изменить  условия участия в
Клубе. Поводом к исключению Участника из Клуба может быть, в том числе неправомерная
или подозрительная активность Участника Клуба, нарушение им условий участия в Клубе.

5.4. В случае удаления профиля Участника Клуба в мобильном приложении МедТочка и/или
в Личном кабинете на сайте https://medtochka.ru по инициативе Участника Клуба, участие в
Клубе прекращается одновременно с удалением профиля Участника Клуба без возможности
его восстановления.

5.5.  Все  претензии  Участник  Клуба  может  направлять  по  электронной  почте
help@  medrocket  .ru  .  

5.6. Программа действует бессрочно. 

5.7. Администратор Сайта оставляет за собой право: 
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5.7.1. изменять Условия участия в Клубе в одностороннем порядке путем изложения новой
редакции Правил участия в Клубе на Сайте.

5.7.2.  приостановить  или  закрыть  Программу,  уведомив  ее  участников  за  один  месяц  до
предстоящего  закрытия  и  разместив  информацию  на  Сайте.  Участники  Клуба
самостоятельно следят за информацией об изменениях.

5.8.  Администратор  Сайта,  в  силу  специфики  способа  получения  информации  при
регистрации лица в качестве Участника Клуба, не проверяет достоверность предоставленной
пользователем  информации,  в  т.ч.  о  возрасте  Участника  Клуба  и  цели  приобретения
участником  услуг,  и  не  осуществляет  контроль  ее  актуальности.  Однако  Администратор
Сайта исходит из того, что лица предоставляют достоверную информацию, необходимую для
регистрации пользователя в качестве Участника Клуба, и поддерживает эту информацию в
актуальном состоянии путем заполнения новой Анкеты в Личном кабинете на Сайте. Всю
ответственность,  а  также  возможные  последствия  за  предоставление  недостоверной,  не
актуальной или противоречащей законодательству РФ информации, несёт Участник Клуба.
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